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1) Justificacion

En la actividad de producir plantas en vivero nos encontramos con numerosas alternativas de
produccidn y de comercializacion, en ambitos laborales con procesos diversos. Mercados ma-
yoristas de plantas y flores, viveros productores con ventas mayoristas, viveros productores
con venta mayorista y minorista, viveros de venta al publico. Productores de flores de corte y
otros cultivos, los servicios de mantenimiento de parques y jardines, el comercio electrénico
de plantas y flores, las plantineras con venta directa a productores, los viveros forestales
—tanto publicos como privados—, biofabricas de produccion vegetal —privados, estatales o de
gestion mixta—, entre otras. Esta diversidad permite mayores posibilidades y combinaciones
gue generan y otorgan al sector un gran dinamismo.

Si observamos al interior de las unidades productivas —viveros/cultivos— podemos sefialar un
amplio grupo de microemprendimientos, establecimientos gestionados por la familia y sus
integrantes, quienes llevan adelante el proceso de producciéon y comercializacion. A medida
gue se especializa y capitaliza la unidad productiva, se observa que la cantidad de estableci-
mientos son de mayor tamario, del tipo/corte empresarial. Podemos sefialar que las principa-
les diferencias entre ambos tipos de organizaciones son, la relacidn entre la mano de obra
familiar y la contratada; el grado de organizacidn de la empresa; el nivel tecnoldgico; el grado
de capitalizacién y su relacién con el mercado.

Las variantes de cultivos comprenden plantas ornamentales de interior, exterior, frutales, fo-
restales nativas y/o exdticas, bulbos y otros elementos de propagacion), cultivos de flores y
follaje verde; como productor de compost y sustratos.

Todas estas particularidades y caracteristicas someten al productor viverista y floricola a conti-
nuos cambios y reconversiones continuos, que requieren de una actualizacién permanente
sobre nuevos cultivos; nuevas especies; insumos; productos; equipamientos e instalaciones;
técnicas y métodos de cultivo; estrategias de comercializacidon; cumplimiento y exigencias de
normas de calidad fitosanitaria; gestion de la produccién; entre otras.

En funcién de los requerimientos, las transformaciones del mercado, la norma legal y las osci-
laciones del contexto socioecondmico, resulta importante fortalecer las calificaciones de los y
las Gestores/as, en términos de organizacidn y gestion de los recursos; en las actividades pro-
pias de la produccion y la comercializacion de plantas en vivero y otros productos asociados
que, en conjunto, tienden a la mejora del bienestar y calidad de vida de las personas.

Resulta evidente la necesidad de considerar a este sector en su complejidad y diversidad y

avanzar en la formacidn profesional inicial y continua de los trabajadores. En este sentido, se
propone el desarrollo de varios perfiles profesionales vinculados con la produccién de plantas
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en vivero, con el sector floricola y la venta al publico de flores y plantas. Estas reglas de com-
posicién permiten articular con otros perfiles de la familia de la Floricultura, Viveros y Servicios
de espacios verdes; tales como:

e Productor/a de plantas en vivero (en sus diversas producciones particulares y concre-
tas).

e Productor/a de flores de corte y de follaje verde.

e Productor/a de compost y sustratos.

2) Alcance del perfil

El/la trabajador/a encargado/a de la gestion de vivero estd capacitado/a para planificar la pro-
duccién y la comercializacidn de los cultivos del vivero; organizar y gestionar la produccién, las
instalaciones y los sectores; controlar y registrar los recursos y las actividades; gestionar la
comercializacion y el despacho de la produccién; evaluar la informacién, los rendimientos y los
resultados; manteniendo los procesos productivos, los diferentes ambientes de produccion, las
condiciones fitosanitarias, el funcionamiento, y buen estado de las instalaciones, considerando
el plan de actividades y los compromisos de comercializacidn; asegurando la implementacidn
de BPA, el cumplimiento de las medidas de higiene y de seguridad laboral y siguiendo las re-
comendaciones del profesional asesor responsable.

El/la Gestor/a de vivero se desempefia en unidades econdmicas propia y/o familiares en pe-
gueia escala; en emprendimientos propio o asociativos de pequefia o mediana escala; en rela-
cion de dependencia en unidades de mediana escala de tipo empresarial; trabaja de manera
auténoma y eventualmente, tiene personal temporal a cargo segln estacionalidad o ante ta-
reas especificas.

3) Funciones que ejerce el profesional

A continuacidn, se presentan funciones del perfil profesional de el/la Gestor/a de vivero.

1) Planificar, disefiar y evaluar el proyecto productivo y comercial de cultivos de vivero.

Esta funcidon implica que el/la trabajador/a disefie un proyecto, determinando las produccio-
nes a desarrollar; atendiendo las necesidades del lugar; los requerimientos ambientales; la
facilidad de acceso al vivero; la accesibilidad y disponibilidad de agua y electricidad; la dispo-
nibilidad de mano de obra. En el disefio se contemplan las estrategias comerciales; la pro-
gramacion de los espacios, las instalaciones, las maquinarias y equipos, evaluando la factibili-
dad técnica y las posibilidades financieras.

Se calculan los resultados técnicos y econdmicos considerando la productividad, los rendimien-
tos, los gastos, los margenes de venta y la utilidad resultante. Se consideran los ajustes necesa-
rios para las nuevas producciones y se elaboran informes.
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2) Organizar y gestionar la produccion, las instalaciones y los sectores de cultivos y vivero.
Esta funcidn implica que el/la trabajador/a organice las actividades y los recursos para la pro-
duccidn, considerando necesidades requeridas (por especies, variedades y productos), deter-
minando las condiciones de funcionamiento de las instalaciones y los requisitos fitosanitarios.
Se determinan las labores de reproduccién y/o multiplicacion, el acondicionamiento para la
comercializacién, la necesidad y disponibilidad de obras de infraestructura, incorporacion de
bienes de capital, se identifican tareas, se organizan las actividades y se determina la necesi-
dad de contrataciones adicionales.

3) Controlar y registrar los recursos y las actividades.

Esta funcion implica que el/la trabajador/a registra y dispone de informacion de las actividades
y los datos productivos, de los insumos, los jornales, las obligaciones fiscales y previsionales,
las operaciones comerciales y el estado y mantenimiento de los bienes de capital, de forma
periddica considerando programas informaticos para el registro de datos y la produccidn de
informacion.

4) Gestionar la comercializacion, carga, descarga y el despacho de la produccion.

Esta funcion implica que el/la trabajador/a realice el analisis y evaluacion de los distintos cana-
les de comercializacidn y estrategias comerciales, determine el sistema de ventas, el volumen
la oportunidad, las etapas criticas, utilice medios de difusion y se realicen los registros de las
operaciones.

4) Area Ocupacional

El drea ocupacional comprende la floricultura; viveros y los servicios en espacios verdes.

Los dmbitos ocupacionales se asocian a mercados mayoristas de plantas y flores; viveros pro-
ductores con ventas mayoristas y; los viveros productores con venta mayorista y minorista; los
viveros de venta al publico; las plantineras con venta directa a productores; los viveros foresta-
les —tanto publicos como privados—; las biofabricas de produccion vegetal —privadas, estatales
o de gestidon mixta—. Ademas, el/la trabajador/a puede desempefiarse en unidades de produc-
cion de flores de corte y otros cultivos; en servicios de mantenimiento de parques y jardines;
en el comercio electrénico de plantas y flores, entre otros.

Respecto del tipo de organizaciones, puede ejercer sus actividades laborales en microempren-
dimientos personales, familiares o asociados/asociativos con otros trabajadores; en estableci-
mientos de distintos tamafios, con diversos niveles de tecnificacion y estrategias comerciales
de venta mayorista, minorista, en comercializacién electrénica, entre otras.

Puede trabajar de manera auténoma como productor/a cuentapropista en microemprendi-
mientos u organizaciones pequefias; o emplearse bajo supervision en empresas de distinto
tamafio y envergadura que se dedican a la produccién y/o comercializacién de plantas y otros
bienes asociados con el bienestar y la calidad de vida de las personas, ejerciendo tareas de
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trabajo productivo directo calificado o no, en atencién al publico, en tareas de encargado de
sectores productivos y comerciales, entre otras.

Todas estas variantes permiten un sin nimero de posibilidades y combinaciones que generany

le otorgan al sector un gran dinamismo y potencial en términos de trabajo, empleo y emplea-

bilidad.

5) Desarrollo del Perfil Profesional

Funciones que ejerce e/lal profesional
1) Planificar, disenar y evaluar el proyecto productivo y comercial de cultivos de vi-

vero

1.1. Formular el proyecto de produccion y comercializacidn de viveros

Actividades

Criterios de realizacion

Recabar los datos ambientales,
de superficie, mano de obray
servicios.

e Se consideran los factores de clima, suelos y agua.

e Se considera la historia previa del predio y la ubicacién en su
entorno (rural, urbano, semiurbano).

e Se determinan las facilidades de acceso en caminos y comunica-
ciones.

e Se considera la accesibilidad y disponibilidad de agua y electrici-
dad.

e Se identifica la disponibilidad de mano de obra y grado de califi-
cacion.

Identificar y determinar las
producciones a realizar y/o co-
mercializar, su destino y formato
de presentacion.

e Se identifican las especies a producir y comercializar, por su
nombre, familia y caracteristicas generales y de uso. Consideran-
do las recomendaciones de los profesionales asesores, la biblio-
grafia recomendada, los manuales y catdlogos, entre otros.

e Se identifican las necesidades y prioridades de la comunidad
considerando competidores, mercados disponibles, productos
diferenciados y otras ofertas de productos similares.

e Se determinan las necesidades del lugar, los sectores, los merca-
dos destinatarios, los gustos y preferencias, las prioridades del
inversor.

e Se consideran las oportunidades de negocio y la continuidad de
la produccién en el tiempo.

e Se evaluan los fondos disponibles

Identificar el destino de la pro-
ducciodn, los mercados de co-
mercializacion y clientes poten-
ciales.

e Se consideran los distintos destinos y mercados

e Se identifican fechas, momentos, periodos de ventas especificos.
e Se clasifican y agrupan segln especies vegetales y categorias.

e Se determina el acondicionamiento y conservacion preventa.

e Se planifican las actividades para lograr los plazos de entrega.

e Se seleccionan canales, operadores, localizacion, distancias, fle-
tes, presentacion, intermediacion, volimenes de ventas, otros.
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Determinar el sistema de venta
seleccionando distintas estrate-
gias relativas a la venta.

e Se determinan y elaboran estrategias comerciales considerando
los recursos disponibles, la calidad de lo producido, los gustos del
cliente (consumidor) y las formas asociativas.

e Se evallan y valoran formas asociativas para la comercializacién
y las organizaciones de productores en la zona.

e Se promueven los productos estableciendo otras relaciones (co-
mercios de la zona) y/o utilizando medios de difusién.

Determinar los productos, la
época y el volumen de comercia-
lizacion.

e Se establecen los productos a comercializar, los formatos, la
presentacion.

e Se aplica la participacidn activa en mejora continua, reduccién de
pérdidas y de calidad de plantas.

e Se verifican la aplicacion de los estandares establecidos.
e Se establecen la época y momento para realizar las ventas.
e Se establecen los volumenes a comercializar

e Se evalua la oportunidad teniendo en cuenta las producciones,
las necesidades financieras, los precios del mercado.

e Se identifican las etapas criticas y se determinan los ajustes ne-
cesarios y posibles en los productos y procesos.

e Se realizan las operaciones, se registra, y se archivan los com-
probantes de venta, seglin normativas vigentes.

Desarrollar y establecer un plan
basico de promocién, comunica-
cion y marketing.

e Se establecen pasos para crear estrategias de publicidad, comu-
nicacion y herramientas de promocién.

e Se identifican avances y tendencias. Cambios en los habitos de
consumo y en las decisiones de compras.

e Se analiza la contribucion de las herramientas digitales en la
difusién y comunicacion con los clientes y proveedores.

¢ Se facilita la posibilidad de vender los productos a los consumi-
dores, a través de canales de comercio electroénico.

Determinar y disefar los espa-
cios y las necesidades de instala-
ciones, maquinarias, equipos y
herramientas.

e Se identifican y asignan los lugares / lotes para cada actividad y/o
etapa productiva.

e Se dimensionan los espacios y se calculan superficies a utilizar y
tiempos de ocupacion.

e Se establecen los requerimientos y las posibilidades de obras de
infraestructura e instalaciones (construir, refaccionar y/o am-
pliar)

e Se analizan instalaciones, maquinarias, equipos, herramientas.

Establecer los requerimientos de
mano de obray las necesidades
de contratacion de personal
adicional.

e Se considera la cantidad de personal de apoyo, de personal adi-
cional y las fechas, de acuerdo con las actividades planificadas.

Programar actividades de pro-
duccion.

e Se elaboran plan de actividades, cronogramas, calendarios de
tareas y registros, considerando la produccién, los espacios, las
instalaciones, las maquinarias, equipos y herramientas, los insu-
mos, la contratacion de personal y la contratacién de labores por
parte de terceros, entre otros. Atendiendo las recomendaciones
del profesional asesor y/o experto.

Elaborar el presupuesto de cos-
tos parciales, totales y anuales.

e Se tienen en cuenta los costos de los insumos, mano de obra,
impositivos, servicios de terceros, amortizaciones, entre otros.
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Elaborar el presupuesto de in-
gresos totales y por producto.

e Se realizan los cdlculos considerando los ingresos brutos, las
cantidades producidas, las pérdidas, los precios de venta.

1.2. Definir e identificar los resultados técnicos del vivero

Actividades

Criterios de Realizacion

Evaluar la calidad y sanidad de
las plantas y otros productos del
vivero.

e Se comparan con los estandares exigidos por los mercados y la
normativa.

e Se consideran las observaciones de los organismos de control y
fiscalizacion, el responsable técnico del vivero, asesores, entre
otros.

Evaluar la productividad de los
cultivos del vivero.

¢ Se confrontan los rendimientos obtenidos con lo planificado.

e Se detectan causas de desvios confrontando los informes y regis-
tros de los procesos productivos elaborados.

e Se proponen medidas de mejoras.

Evaluar el desempeiio de los
recursos humanos.

e Se consideran criterios de desempefio individual, de competen-
cias, actitud y comportamiento, experiencia en el drea o puesto
de desempefio.

e Se evallan y brindan herramientas para la mejora del desempefio
y el rendimiento de cada uno de los integrantes del personal

Evaluar el rendimiento de las
instalaciones, maquinarias y
equipos segun corresponda.

e Se consultan los registros y se buscan desvios confrontando los
informes periddicos previamente elaborados.

1.3. Evaluar la informacion econémica del vivero

Actividades

Criterios de Realizacion

Implementar un modelo de
gestién econdmica.

e Se calculan los costos segun las actividades productivas
e Se valla la productividad de las actividades desarrolladas.

e Se evalla las variaciones y se realizan los ajustes que correspon-
dieren.

e Se recurre a herramientas informaticas.

e Se aplican sistemas de gestion.

Determinar los rendimientos y
los resultados.

e Se evaluan los rendimientos detectando desvios en los registros o
informes periddicos

e Se elaboran informes con los resultados del proceso productivo.

e Se recurre al asesoramiento especializado para la evaluacion de
los resultados contables.

Preparar documentacion comer-
cial y financiera.

e Se consideran los registros de datos necesarios a fin de organizar,
las declaraciones de impuestos, las solicitudes de crédito, los es-
tados financieros, entre otras

Calcular resultados e interpretar
informacion y registros de datos.

e Se calculan los volimenes de ventas, margenes de utilidad bruta,
gastos fijos y gastos variables, indices de rotacién de inventarios,
Utilidad marginal, Utilidad neta, entre otros.
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e Se consideran los datos econdmicos y los datos fisicos en el pe-
riodo.

e Se analiza la progresién y rendimiento de las ventas por linea de
productos y por unidades.

Elaborar informes de evaluacidon | e Se elaboran informes con los resultados del proceso productivo.
con los resultados de la produc-

, ; e Se toman decisiones sobre la ratificacidn o rectificacion de la
cion del vivero.

orientacién y plan de actividades.

ALCANCES Y CONDICIONES DEL EJERCICIO PROFESIONAL EN LA FUNCION 1

Principales resultados esperados de su trabajo

Gestidn y Organizacion de actividades productivas.

Informes. Planillas. Planes de trabajo.

Productos comercializados. Estdndares del mercado y del establecimiento.

Mercados. Alternativas comerciales. Mayoristas, minoristas, de cercania, por productos.
Canales de comercializacion. Operadores. Intermediados.

Medios de carga y transportes.

Medios de comunicacién y difusién.

Informes de seguimiento y resultados.

Informes productivos de especies y variedades, de técnicas de reproduccién y/o multiplicacién,
de insumos empleados, y de plantas y/o productos terminados.

Registros o informes periédicos de rendimientos, ingresos y resultados productivos.
Indicadores de costo / beneficio, rentabilidad y resultados.

Informes con datos econdmicos. Informes con datos fisicos.

Informes: volumen de las ventas, mdrgenes de utilidad bruta, gastos fijos y gastos variables,
indices de rotacién de inventarios, Utilidad marginal, Utilidad neta, otros.

Informes y andlisis: progresion y rendimiento de las ventas.

Evaluacion de resultados.

Programas de mejora continua.

Medios de Produccion que utiliza
Programas informaticos.

Programas y Modelos de Gestion.
Programas de produccion.

Registros de produccion y comercializacion.
Planillas de calculo.

Sistemas de Gestidn.

Modelos de simulacién de la produccion.

Proceso de trabajo y produccion en los que interviene
De gestidn y organizacion de los recursos.

De gestidn y organizacién de los insumos.

De inventarios.
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De gestidn de los recursos humanos.
De gestidn de los bienes de capital.
De gestidn de los recursos financieros.

Técnicas y normas que aplica

Normativas de los organismos de certificacion.
Normativas de los organismos de control y fiscalizacidn.
Normativas de comercializacion.

Normas de tipificacion.

Requisitos comerciales e impositivos.

Normativas de seguridad laboral.

Datos e informaciones que utiliza

Sobre guias y manuales de elaboracidn, control y evaluacidn de proyectos.

Sobre informacién de modelos de gestion.

Informacién sobre modelos de negocio. Productos diferenciados. Manuales y catdlogos.
Informacién y recomendacidon de especialistas de marketing y comercializacidn.

Informacién y recomendacidn de profesionales y asesores.

Informacién provista por especialistas interdisciplinarios en el contexto nacional e internacional.

Relaciones funcionales y/o jerdrquicas que mantiene en el espacio social de trabajo

El/la trabajador/a actia de manera auténoma o en relacidon de dependencia y se vincula con
propietarios, pares, ayudantes, responsables de calidad; interactia con operadores de merca-
dos, con productores locales, con los proveedores de servicios, con las entidades financieras, y
los organismos de fiscalizacidn y control.

Esta en relacidn con agentes de empresas y asesores/as comerciales, proveedores/as de insu-
mos, venta de fertilizantes, agroquimicos, maquinaria y herramental, entre otras.

Funciones que ejerce e/lal profesional
2) Organizar y gestionar la produccidn, las instalaciones y los sectores de cultivos y vivero

2.1. Organizar las actividades productivas del vivero

Actividades Criterios de Realizacién
Planificar la disponibilidad y el e Se considera el proceso productivo y la necesidad de los diferen-
acondicionamiento de instalacio- tes ambientes de produccion.
nes. e Se establecen sectores y espacios a ocupar.
e Se verifica el buen estado de las instalaciones, el funcionamiento
y condiciones fitosanitarias
e Se mantiene y se traslada al equipo de trabajo en el ordeny
limpieza de cada lugar y en el logro de una correcta ubicacion.
Determinar las producciones y e Se consideran las especies y variedades a producir, atendiendo
elementos de propagacion de las recomendaciones de los profesionales asesores y las necesi-
plantas. dades del mercado.

e Se especifican los volimenes de produccidn, las épocas de dis-
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ponibilidad de plantas.

e Se asegura la aplicacién de las normas de calidad, higiene y se-
guridad laboral.

2.2. Conducir las actividades productivas del vivero

Actividades

Criterios de Realizacion

Establecer las labores de repro-
duccién y/o multiplicacion del
material vegetal de propagacion.

e Se determina el momento oportuno, los implementos especifi-
cos y las condiciones ambientales favorables para la siembra o
implantacion.

e Se considera el manejo del crecimiento y desarrollo de la pro-
duccidn, segun la especie y/o variedad vegetal.

e Se aplican las Buenas Practicas Agricolas

e Se aplica la participacidn activa en la mejora continua y reduc-
cion de pérdidas.

Determinar la necesidad y dispo-
nibilidad de insumos.

e Se calculan cantidad de elementos de propagacion (semillas,
estacas, acodos, otros) macetas, bandejas, cajones, sustrato a
emplear, entre otras.

e Se calculan cantidad y tipo de contenedores.

e Se calculan el volumen de sustrato para cada momento o etapa
de produccion.

Determinar sistema de trazabili-
dad, aseguramiento de la calidad.

e Se genera un sistema documental con informacidn y registros

e Se elaboran los protocolos y los sistemas de calidad y trazabili-
dad.

e Se elaboran registros de aplicacion de agroquimicos.

e Se controlan los puntos criticos del proceso de produccién.

2.3. Organizar los recursos para la produccion

Actividades

Criterios de Realizacion

Determinar las necesidades de
obras de infraestructura e instala-
ciones.

e Se consideran los requerimientos y las posibilidades de obras de
infraestructura e instalaciones teniendo en cuenta el proyecto
productivo y las posibilidades financieras.

Determinar las necesidades de
movilidad, maquinarias, equipos y
herramientas.

e Se identifican los requerimientos del parque automotor, maqui-
narias, equipos y herramientas.

e Se considera el estado y nivel tecnolégico, los gastos de mante-
nimiento y reparacion, y las posibilidades financieras.

e Se prevé las necesidades de asistencia técnica y profesional
especializada.

Determinar las necesidades de
insumos.

e Se identifican los insumos necesarios para la ejecucion de las
actividades de produccién y comercializacion.

e Se calculan las cantidades necesarias y se determina el momento
de incorporacion al proceso.

e Se consideran la capacidad de almacenamiento de las instalacio-
nes y las condiciones de higiene y seguridad ambientales.
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Determinar los recursos humanos | e Se organiza el trabajo asignando las tareas de acuerdo con el
necesarios. plan de actividades.

¢ Se identifican las tareas que requieren la contratacién de perso-
nal adicional y las fechas.

e Se establecen los acuerdos contractuales en funcién de la nor-
mativa vigente.

¢ Se identifican las necesidades de capacitacién del personal.

2.4. Realizar las acciones de inscripcion ante los organismos de control y fiscalizacion

Actividades Criterios de Realizacion

Realizar los tramites ante los or- ¢ Se consideran las diversas categorias de viveros que deben ins-
ganismos. cribirse.

e Se prevé las diversas especies vegetales en funcién del riesgo
sanitario asociado.

Designar un responsable técnico e Se vincula con el profesional matriculado habilitado segun certi-
legal del vivero. ficados y normativas.

e Se consideran las diversas posibilidades para la Agricultura Fami-
liar, Campesina e Indigena (AFCI).

Llevar registros productivos y e Se considera la normativa, las recomendaciones del profesional
documentar en libros habilitados. asesor, y de las inspecciones y control.

e Se considera el tipo de produccién que realiza el vivero, las ca-
racteristicas de la regidn, los mercados destinatarios.

Elaborar los documentos de trdn- | e Se realizan las gestiones de manera virtual y/o presencial ante
sito vegetal. los organismos de fiscalizacion y control.

e Se consideran las recomendaciones del profesional asesor res-
ponsable.

Elaborar los rétulos de las plantas. | e Se consideran las prescripciones de la normativa para las diver-
sas especies, variedades y categorias establecidas.

ALCANCES Y CONDICIONES DEL EJERCICIO PROFESIONAL EN LA FUNCION 2

Principales resultados esperados de su trabajo

Gestidn y Organizacion de las actividades productivas.

Informes de producciones, de los elementos de propagacién y las labores de reproduccién y/o
multiplicacién del material vegetal.

Protocolos de trabajo.

Protocolos de Buenas Practicas Agricolas.

Sistemas de calidad y trazabilidad.

Informes de agroquimicos.

Gestidn de medios de transporte, maquinarias y equipos.

Desarrollo e interpretacién de datos.
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PERFIL PROFESIONAL INICIAL / GESTOR/A DE VIVERO

Medios de Produccion que utiliza

Sistema documental de informacidn y registros.

Registros de Parque automotor, maquinarias, implementos, equipos y herramientas.
Programas y modelos de registros de actividades productivas de cultivos y viveros.
Registro y seguimiento de Buenas Practicas Agricolas.

Registros de agroquimicos. Aplicador. Fechas. Productos. Dosis.

Sistemas de calidad y trazabilidad.

Sistemas de informacion y registros de sueldos, aportes previsionales, ART y seguros.
Programas informaticos.

Programas y Modelos de Gestion.

Registros de produccion y comercializacion.

Planillas de célculo.

Modelos de simulacién de la produccién.

Proceso de trabajo y produccion en los que interviene
De gestidn y organizacion de los recursos.

De gestidn y organizacién de los insumos.

De inventarios.

De gestidn de los recursos humanos.

De Capacitacién de los recursos humanos.

De gestidn de los bienes de capital.

De gestidn de los recursos financieros.

Técnicas y normas que aplica

Normativa de los organismos de certificacion.
Normativas de los organismos de control y fiscalizacion.
Normativas de comercializacion.

Normativas de calidad, higiene y seguridad laboral.
Normativas de contratacion de personal.

Datos e informaciones que utiliza

Sobre guias y manuales de elaboracidn, control y evaluacidn de proyectos.

Sobre informacidon de modelos de gestion.

Ofertas de Capacitacién de centros de formacién profesional, centros de educacién agricola,
sindicatos, asociaciones, camaras, universidades, entre otras.

Informacidn provista por especialistas interdisciplinarios en el contexto nacional e internacional.

Relaciones funcionales y/o jerdrquicas que mantiene en el espacio social de trabajo

El/La trabajador/a actlia de manera auténoma o en relacion de dependencia y se vincula con
propietarios/as, pares, ayudantes, responsables de calidad; interactia con operadores de mer-
cados, con productores locales, con los proveedores/as de servicios, las entidades financieras,
y los organismos de fiscalizacién y control.

Agentes de empresas y asesores comerciales proveedores de insumos, venta de fertilizantes,
agroquimicos, maquinaria y herramental, entre otras.
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PERFIL PROFESIONAL INICIAL / GESTOR/A DE VIVERO

Funciones que ejerce el/la profesional
3) Controlar y registrar los recursos y las actividades

Actividades

Criterios de Realizacion

Establecer los datos y planificar
las actividades.

e Se consideran las especies y variedades a producir, las técnicas de re-
produccién y/o multiplicacion y las plantas y/o productos terminados.

e Se comprueba la realizacion de las actividades productivas del vivero.

e Se observa el cumplimiento de las técnicas adecuadas y de las metas
previstas en el plan de actividades.

e Se observa el cumplimiento de las medidas de higiene y seguridad
laboral.

e Se elabora una planificacion (semanal, mensual, anual).

e Se garantiza la integridad del producto segun lo establecido en el
plan de calidad.

Disponer de la informacion y de
los datos.

e Se consideran las producciones desarrolladas.

e Se seleccionan los sistemas de registro y observacién (manuales e
informatizados)

e Se realiza el seguimiento e implementacion de software de sistema
de gestion.

e Se realizan registros de las producciones y registros de desarrollo
(diaria, semanal, mensual)

e Se actualizan y revisan los protocolos al final de cada planta termi-
nada o producto.

e Se realizan controles de inventario en forma frecuente (continua).

Establecer el registro de insumos.

e Se consideran las especies y variedades a producir, las técnicas de
reproduccién y/o multiplicacion y las plantas y/o productos termi-
nados. Segun especie vegetal, categorias,

e Se registra y se clasifican para cada cultivo los insumos utilizados en
el ciclo productivo.

Establecer el registro de las ope-
raciones de comercializacion.

e Se clasifican los productos comercializados.

e Se organizan las actividades de carga/descarga a camion, de despa-
cho a campo y de comercializacion.

e Se planifican las actividades para lograr los plazos de entrega.
¢ Se diferencian los mercados intervinientes.
e Se clasifican los clientes.

e Se registran, clasifican y archivan las operaciones comerciales.

Establecer el registro de jornales,
obligaciones fiscales, de control
sanitario, honorarios, manteni-
miento, entre otros.

e Se registran la cantidad de jornales utilizados para cada labor, y sus
correspondientes precios

e Se registra, clasifica y archiva los pagos de las obligaciones fiscales y
previsionales.

Disponer de registros de vehicu-
los, maquinarias, equipos y he-
rramientas.

e Se consideran los vehiculos de transporte, movilidad, la maquinaria,
los equipos, las herramientas, afectados al sistema de produccidn.

e Se registran los pagos de mantenimiento de rodados e instalaciones.

e Se registran el ingreso de los bienes de capital, los gastos de uso y
mantenimiento, y las amortizaciones.
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PERFIL PROFESIONAL INICIAL / GESTOR/A DE VIVERO

ALCANCES Y CONDICIONES DEL EJERCICIO PROFESIONAL EN LA FUNCION 3

Principales resultados esperados de su trabajo
Gestion y Organizacion de actividades productivas.
Desarrollo e interpretacion de datos.

Analisis de alternativas comerciales.

Informes de seguimiento y resultados.

Control de Inventarios.

Gestidn econdmica y financiera.

Evaluacién de resultados.

Medios de Produccion que utiliza

Programas informaticos.

Programas y Modelos de Gestion.

Registros y seguimiento de las producciones (diaria y/o semanal y temporal).
Registros de produccién y comercializacion.

Registros e inventarios.

Registros de clientes.

Registros de comercializacion.

Planillas de calculo.

Modelos de simulacién de la produccidn.

Proceso de trabajo y produccidon en los que interviene
De gestidn y organizacion de los recursos.

De gestidn y organizacién de los insumos.

De inventarios.

De gestidn de los recursos humanos.

De gestidn de los bienes de capital.

De gestidon de los recursos financieros.

Técnicas y normas que aplica

Normativas de los organismos de certificacién.
Normativas de los organismos de control y fiscalizacion.
Normativas de comercializacion.

Normativas de seguridad laboral.

Datos e informaciones que utiliza

Sobre guias y manuales de elaboracidn, control y evaluacidn de proyectos.

Sobre informacidon de modelos de gestion.

Informacidn provista por especialistas interdisciplinarios en el contexto nacional e internacional.
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PERFIL PROFESIONAL INICIAL / GESTOR/A DE VIVERO

Relaciones funcionales y/o jerdrquicas que mantiene en el espacio social de trabajo

El/La trabajador/a actlia de manera auténoma o en relacion de dependencia y se vincula con

propietarios/as, pares, ayudantes, responsables de calidad; interactia con operadores de mer-

cados, con productores locales, con los proveedores de servicios, las entidades financieras, y

los organismos de fiscalizacién y control.

Agentes de empresas y asesores/as comerciales proveedores/as de insumos, venta de fertili-

zantes, agroquimicos, maquinaria y herramental, entre otras.

Funciones que ejerce e/lal profesional
4) Gestionar la comercializacion, carga, descarga y despacho de la produccion.

4.1. Atender al cliente y realizar las operaciones de venta

Actividades

Criterios de Realizacion

Recibir, atender e interpretar las
necesidades de los clientes y reali-
zar las operaciones de venta.

e Se emplea la indumentaria adecuada al dmbito, considerando
aspecto y medidas de seguridad e higiene.

e Se escucha atentamente al cliente y se le pregunta sus deseos
y necesidades.

e Se proporciona al cliente informacidn sobre las caracteristicas
y necesidades de las plantas en forma clara.

e Se ofrecen los productos disponibles en el momento conside-
rando la estacién del aio, el stock disponible, el plan de ven-
tas. Se describen las caracteristicas de los productos, requeri-
mientos ambientales y se consideran las alternativas.

e Se acuerdan las condiciones de la transaccién con el cliente.

Generar acciones de promocién y
comunicacion.

e Se emplean estrategias de comercio electrénico, uso de redes
sociales que considere mas conveniente.

e Se responden consultas técnicas por correo electrénico y redes
sociales, y realiza presupuestos.

Confeccionar documentacion de
compra, envio, guias, remitos.

e Se utilizan herramientas informaticas.

e Se completan facturas de venta y remitos.

4.2. Recibir y despachar plantas y otros productos comerciales del vivero

Actividades

Criterios de Realizacion

Preparar las plantas, flores y otros
productos, acondicionando los
segun su destino evitando dafos
en el transporte.

e Prevé las condiciones del transporte y las acondiciona para que
lleguen a destino en buenas condiciones.

e Toma las precauciones necesarias empleando elementos e
insumos para su embalaje.

Cargar y descargar el material
vegetal, protegiéndolo y preser-
vando sus condiciones y caracte-
risticas.

e Se organizan las actividades para disminuir dafios, tiempos de
permanencia, espacios, entre otros.

e Se aplica buenas practicas en la carga, descarga, transporte y
manejo del material vegetal.
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PERFIL PROFESIONAL INICIAL / GESTOR/A DE VIVERO

4.3. Organizar los sectores de exposicion y venta de planta y/o flores y otros productos del

vivero

Actividades

Criterios de Realizacion

Elaborar un catdlogo de plantasy
productos disponibles para la
venta.

Se identifican las plantas y se indican sus caracteristicas, re-
guerimientos ambientales, presentacion, tamafio, precio, stock
disponible, considerando las recomendaciones del profesional
asesor, y bibliografia especifica recomendada.

Preparar y acondicionar los pro-
ductos para la comercializacion.

Se identifican y se agrupan los plantines/plantas y otros pro-
ductos vegetales seglin compromisos de ventas.

Se acondicionan y clasifican las plantas y/o productos conside-
rando las normativas y exigencias de mercado.

Se elaboran registros del proceso productivo, carga, despacho
y comercializacién.

Armar canteros, caminos y secto-
res de exposicion y venta conside-
rando aspectos estéticos, comer-

ciales y de cuidado de las plantas.

Se disponen respetando las distancias minimas, considerando
una buena iluminacién y ventilacidn de las plantas.

Se siguen y respetan las indicaciones del plan de comercializa-
cion.

Aplicar los cuidados culturales
basicos a las plantas.

Realiza los riegos programados, considerando las condiciones
ambientales, las especies vegetales, la presentacién de las
plantas, el sistema de riego disponible.

Desmaleza las macetas y canteros en los casos que considere
necesario, prestando especial atencidn al buen manejo de es-
tas.

ALCANCES Y CONDICIONES DEL EJERCICIO PROFESIONAL EN LA FUNCION 4

Principales resultados esperados de su trabajo

Gestidn y Organizacion de actividades productivas.

Desarrollo e interpretacién de datos.

Analisis de alternativas comerciales.

Informes de seguimiento y resultados.

Gestidn econdmica y financiera.
Evaluacién de resultados.

Medios de Produccion que utiliza

Programas informaticos.

Programas y Modelos de Gestion.

Registros de produccion y comercializacion.

Planillas de calculo.

Modelos de simulacién de la produccion.
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PERFIL PROFESIONAL INICIAL / GESTOR/A DE VIVERO

Proceso de trabajo y produccion en los que interviene
De gestidn y organizacion de los recursos.

De gestidn y organizacién de los insumos.

De inventarios.

De gestion de los recursos humanos.

De gestidn de los bienes de capital.

De gestion de los recursos financieros.

Técnicas y normas que aplica

Normativas de los organismos de certificacion.
Normativas de los organismos de control y fiscalizacidn.
Normativas de comercializacion.

Normativas de seguridad laboral.

Datos e informaciones que utiliza

Sobre guias y manuales de elaboracidn, control y evaluacidn de proyectos.

Sobre informacién de modelos de gestion.

Informacién provista por especialistas interdisciplinarios en el contexto nacional e internacio-
nal.

Relaciones funcionales y/o jerdrquicas que mantiene en el espacio social de trabajo

El/La trabajador/a actia de manera autdonoma o en relacién de dependencia y se vincula con
propietarios/as, pares, ayudantes, responsables de calidad; interactia con operadores de mer-
cados, con productores locales, con los proveedores de servicios, las entidades financieras, y
los organismos de fiscalizacidn y control.

Agentes de empresas y asesores/as comerciales proveedores/as de insumos, venta de fertili-
zantes, agroquimicos, maquinaria y herramental, entre otras.

Observaciones sobre el desarrollo de la propuesta

Por tratarse de una propuesta que se ofrece a profesionales y trabajadores/as que tienen un
grado o nivel de conocimientos y experiencia, el desarrollo de la propuesta sobre el perfil pro-
fesional no se limita a los contenidos particulares de organizacién y gestidon de la produccion
de viveros, sino que ademas debera profundizar y actualizar temas y aspectos técnicos propios
de la especialidad y el interés de cada estudiante.
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