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Perfil Profesional  

Gestión de servicios sobre espacios verdes 
 

 

1) Justificación 
 

Siendo que la creciente necesidad e interés de los habitantes en acceder a espacios y ambien-

tes más confortables y amigables con el ambiente, en donde la participación de los profesiona-

les del diseño, vienen dando respuesta generando nuevas tendencias en el paisajismo, en 

donde el mercado de flores y plantas ofrece nuevas y variadas especies vegetales de uso paisa-

jístico, asociadas al bienestar y calidad de vida, con cada vez mayor calidad en sus productos y 

cantidad de alternativas. Y siendo que se ha producido una importante tecnificación de las 

herramientas, máquinas,  equipos e instalaciones destinados a la jardinería, con una mayor 

accesibilidad a las mismas. En un contexto en el cual hay cada vez más exigencias en la calidad 

de las tareas con una mayor complejidad de las mismas, una mayor concientización en el cui-

dado del ambiente y la seguridad de los trabajadores, es que se requiere de trabajadores cada 

vez más profesionales en sus tareas. 

 

 

2) Área Ocupacional 
 

El área ocupacional de este/a trabajador/a nos remite a las actividades vinculadas con brindar 

servicios de armado (obra) y mantenimiento de espacios verdes en general. Pudiendo desem-

peñarse tanto de manera autónoma como en relación de dependencia en pequeñas o media-

nas empresas de paisajismo, mantenimiento de espacios verdes, viveros, entre otras. En acti-

vidades propias de jardinería en parques y jardines, zonas verdes, estanques y cascadas, jardi-

nes verticales y muros verdes, terrazas verdes, entre tantas otras.  Este trabajador atiende las 

actividades relacionadas con la planificación y gestión de tareas tales como la programación de 

las actividades de armado y mantenimiento, en la elaboración de presupuestos, en la relación 

con los clientes y los contratistas, en la necesidad de contratación y capacitación de personal, 

en la gestión de propio emprendimiento, en la gestión de la adquisición de materiales, entre 

otras. 

 

 

3) Alcance del perfil 
 

El/La trabajador/a encargado/a  de la gestión de los servicios en espacios verdes está capacita-

do/a, de acuerdo con las actividades que se desarrollan en el perfil profesional, para desempe-

ñarse en unidades económicas de tamaño micro, emprendimientos asociativos, generar su 

propio negocio si es de pequeña escala o participar con otros/as en el desarrollo de servicios 

relacionados con los espacios verdes. 
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De acuerdo con las actividades a desarrollar, se espera que pueda definir los servicios a ofrecer 

de acuerdo con el contexto y sus posibilidades personales; planificar las tareas y servicios; 

efectuar presupuestos de obra; utilizar herramientas TICs de uso corriente; hacer la difusión de 

su propuesta de trabajo (tal como en redes sociales); organizar los aspectos centrales del em-

prendimiento incorporando criterios de calidad y atención al cliente. 

 

 Gestionar el emprendimiento de servicios sobre espacios verdes. 

 Organizar y gestionar la prestación de los servicios de ejecución de proyectos de obra y 

mantenimiento de espacios verdes de mediana a baja complejidad y dimensiones. 

 

 

4) Requisitos para su cursado 
 

El presente perfil profesional está asociado a figuras profesionales tales como: 

 

 Mantenimiento de Espacios Verdes. 

 Construcción y mantenimiento de Jardines Verticales, Muros Verdes y Terrazas Verdes. 

 

Para poder cursar la propuesta de Gestión de servicios sobre espacios verdes el/la estudiante 

requiere demostrar tener conocimientos previos sobre jardinería, el mantenimiento de espa-

cios verdes, armado de jardines verticales, muros verdes, estanques y cascadas entre otras. 

Por consiguiente se recomienda haber cursado previamente o estar cursando en simultáneo 

alguna formación relacionada con el mantenimiento de espacios verdes en general, la jardine-

ría,  armado y mantenimiento de jardines verticales, mantenimiento de estanques y cascadas, 

o disponer de experiencia de trabajo en el mencionado sector. 

 

Nivel de formación: III 

 

 

5) Funciones que ejerce 
 

A continuación, se presentan las funciones del perfil profesional de Gestión de servicios en 

espacios verdes. 

 

1) Gestionar el emprendimiento de servicios en espacios verdes. 

Esta función implica que el/la trabajador/a realiza la gestión integral del emprendimiento de 

servicios en espacios verdes tal como: ejecuta las acciones inscripción, contables e impositivas 

de la pequeña empresa de servicios, presupuesta los servicios, promociona y comunica la in-

formación relativa al manejo y mantenimiento de los espacios verdes determina las necesida-

des de movilidad, herramientas, máquinas equipos empleadas para los diversos servicios de 

mantenimiento de espacios verdes, gestionar la adquisición de equipamiento, maquinarias, 

herramientas, servicios, insumos y materiales propios del sector considerando los derechos y 

las obligaciones establecidos en el marco de la normativa vigente. 
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2) Organizar y gestionar la prestación de los servicios de ejecución de proyectos de obras y 

mantenimiento de espacios verdes de mediana a baja complejidad y dimensiones. 

Esta función implica que el/la trabajador/a ejecuta y supervisa las actividades de obra y man-

tenimiento de diversos tipos de espacios verdes que presentan una mediana a baja compleji-

dad y dimensión. Planifica y programa las tareas; organiza y controla las labores de manteni-

miento y conservación de las áreas verdes; ejecuta y controla la implantación de las especies 

vegetales y otros elementos en el espacio; gestiona los recursos humanos de la pequeña em-

presa. Aplicando su profesionalidad, considerando y respetando el diseño original del proyec-

to, atendiendo a los requerimientos del cliente y profesional del diseño, promoviendo prácti-

cas agroecológicas, el cuidado del ambiente y las personas.  

 

 

 

6) Desarrollo del Perfil Profesional  
 

Funciones que ejerce el Profesional 
1) Organizar y gestionar el emprendimiento de servicios en espacios verdes 

1.1. Organizar y gestionar el emprendimiento de servicios en espacios verdes 

Actividades Criterios de Realización 

Determinar y establecer el/los 
servicios que se propone brindar. 

 Se identifican tipos de espacios verdes a atender, la diversidad 
de clientes y sus necesidades. Considerando la dimensión y 
complejidad de las obras, la necesidad de personal capacitado, 
maquinarias, herramientas, movilidad, entre otras. 

Realizar las acciones de inscrip-
ción, contables e impositivas de la 
pequeña empresa o mediana de 
servicios. 

 Se inscribe ante los organismos impositivos. 

 Recurre a especialistas contables y jurídicos en los casos que lo 
requiera. 

 Gestiona la documentación de su empresa. 

 Se considera la necesidad de participación en gremios y sindica-
tos. 

Presupuestar los servicios.   Se calculan los costos considerando base horaria, amortización 
de equipos, remuneraciones. 

 Se realizan presupuestos de las obras de instalación y mante-
nimiento de los espacios verdes, de las compras de insumos y 
bienes, y contrataciones a terceros necesarias.  

Determinar las necesidades de 
movilidad, herramientas, máqui-
nas y equipos empleadas para los 
diversos servicios de manteni-
miento de espacios verdes. 

 Se consideran aquellos equipos que según su empleabilidad no 
afecten o provoquen daños mínimos en el ambiente. 

 Se analiza la complejidad y dimensionamiento de las obras a 
realizar. 

 Se considera la intensidad de uso, su mantenimiento y costo de 
adquisición, mantenimiento y amortización. 

 Se determina la indumentaria necesaria y los elementos de 
protección personal que se necesitan según normativa y reco-
mendaciones profesionales. 
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Gestionar la adquisición de equi-
pamiento, maquinarias, herra-
mientas, servicios, insumos y ma-
teriales propios del sector. 

 Se solicitan presupuestos a comercios, evaluando y consideran-
do tiempos y calidades, y determinando la conveniencia de su 
adquisición y mantenimiento. 

Desarrollar las actividades consi-
derando los derechos y las obliga-
ciones establecidos en el marco de 
la normativa vigente. 

 Se desarrollan las actividades en el marco de los convenios 
colectivos de trabajo. 

 Se verifican las remuneraciones percibidas; los aportes de segu-
ridad social y previsional y los seguros obligatorios, en función 
de la normativa vigente. 

 Se asumen las labores de manera responsable contemplando 
las obligaciones establecidas por las regulaciones y los acuerdos 
contractuales. 

 Se presenta a trabajar con la indumentaria específica y usa los 
elementos de protección personal, y supervisa que el personal 
cumpla con la indumentaria y el uso de elementos de protec-
ción personal. 

 

1.2. Promocionar los servicios y comunicar información relativa al manejo y mantenimiento de 
los espacios verdes 

Actividades Criterios de Realización 

Seleccionar el tipo y nivel de in-
formación a comunicar. 

 Se consideran las opciones sobre las variantes de espacios ver-
des, su funcionalidad y el mantenimiento que requieren, las es-
pecies vegetales sus características y requisitos.  

 Se atiende a las características del ambiente local (clima, suelo, 
vegetación nativa) y las formas de minimizar el impacto. 

 Se recurre a uso de bibliografía específica, uso de internet, 
redes sociales, App, libros, catálogos, revistas. 

Comunicar información técnica a 
clientes, contratistas, empresas 
del sector y a otros colegas. 

 Se presenta al cliente, contratistas y colegas con la vestimenta 
adecuada y en buenas condiciones higiénicas. 

 Se expresa con vocabulario técnico y apropiado a cada contexto 
y situación.  

Generar difusión y publicidad de 
las actividades. 

 Determina que recursos de promoción son los adecuados a 
cada situación, recurre al uso de redes sociales, publicidad, ac-
tividades gremiales, comerciales, entre otras. 

 

 

ALCANCES Y CONDICIONES DEL EJERCICIO PROFESIONAL DE LA FUNCIÓN 1 

 

Principales resultados esperados del trabajo 

Planificación y programación de la pequeña empresa de servicios en espacios verdes, gestio-

nada eficazmente, promoviendo prácticas agroecológicas, con rentabilidad razonable y en 

forma sustentable, de modo tal de que se asegure su continuidad. 

 

Medios de Producción 

Equipos informáticos, programas de aplicación de planillas de cálculo y procesadores de texto. 

Programas para el diseño de jardines. Calculadoras, celulares, registros y planillas. 
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Planos y proyectos paisajísticos. 

Materiales, máquinas y herramientas de instalación de jardines, parques, jardines verticales y 

otras zonas verdes. Equipo y elementos de protección individual. Plantas, abonos, turbas, are-

nas, tierras vegetales, semillas y materiales de propagación vegetal. Registros y planillas. Equi-

pos de riego y fertirrigación. 

 

Proceso de trabajo y producción 

De planificación de los servicios de espacios verdes. 

De supervisión del trabajo. 

Del registro de actividades. 

De gestión de recursos humanos. 

Lectura y comprensión de proyectos, planos y memoria técnica empleada en jardinería y paisa-

jismo. Interpretación y cálculos con escalas. 

De seguimiento y evaluación de resultados económicos. 

De promoción de las actividades por redes sociales. 

 

Técnicas y normas 

De prevención de riesgos laborales. 

Normativa ambiental específica. 

Normativa sobre uso de agroquímicos. 

Técnicas de formulación de proyectos de servicios. 

Técnicas básicas de administración y gestión de la empresa adaptadas a un servicio. 

Técnicas de promoción y comunicación. 

Técnicas de replanteo, de marcación de puntos y caminos. 

Técnicas de escuadre. 

Métodos de conversión de unidades de medida y escalas. 

Técnicas de uso de instrumentos de medición. 

 

Datos e informaciones utilizados 

Sobre los productos e insumos empleados en viveros y espacios verdes. 

Sobre catálogos de viveros. 

Bibliografía sobre paisajismo y botánica. 

Sobre manuales de uso de máquinas. 

Información de boletines técnicos. 

Sobre medios de comunicación y redes sociales. 

Sobre actividades gremiales. 

Sobre ofertas de capacitación y asistencia técnica. 

Sobre primeros auxilios. 

 

Relaciones funcionales y/o jerárquicas en el espacio social de trabajo 

Clientes. Administradores. Empleados.  

Ingenieros, paisajistas, arquitectos y otros profesionales. 

Empresas proveedoras de insumos, herramientas y maquinarias de mantenimiento de espa-

cios verdes. Viveros de venta al público. 
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Funciones que ejerce el profesional 
2) Organizar y gestionar la prestación de los servicios de ejecución de obra y mante-
nimiento de espacios verdes de mediana a baja complejidad y dimensiones. 

2.1. Planificar y organizar las actividades de ejecución de obra y mantenimiento de los espa-
cios verdes de mediana a baja complejidad y dimensiones. 

Actividades Criterios de Realización 

Determinar el estado, condiciones 
generales y actividades necesarias 
de realizar en el espacio verde. 

 Se identifica la condición general del espacio verde y la necesi-
dad de actualizar y mantener los sectores, los objetos, las plan-
tas y el césped. Identificando tareas necesarias de realizar y su 
factibilidad de ejecución, determinando si es necesario recurrir 
a terceros o profesionales especializados. 

 Se realizan mediciones y cálculos. 

 Se registran las tareas y necesidad de insumos y reposición de 
plantas y otros elementos del parque. 

Programar actividades de cons-
trucción y mantenimiento de es-
pacios verdes. 

 Se elaboran calendarios de tareas y utilización de vehículos, 
maquinarias y herramientas, considerando los requerimientos y 
exigencias del cliente, estaciones del año, los plazos de ejecu-
ción, la complejidad del trabajo, entre otras. 

 Se determina necesidad de contratar personal temporario idó-
neo y/o especializado (tal como peones, podadores de altura, 
albañiles, electricistas, entre otros), respetando convenios labo-
rales y exigencias impositivas y legales. 

 Se determina necesidad y uso del equipamiento específico. 

 

2.2. Ejecutar y supervisar obras de proyectos sobre espacios verdes de mediana a baja comple-
jidad y dimensiones 

Actividades Criterios de Realización 

Leer, interpretar y comprender 
documentación de proyectos de 
obra en jardinería y paisajismo. 

 Se identifica el tipo de espacio verde que se desarrolla en el 
proyecto, su estilo, dimensión y magnitud.  

 Se reconocen e interpretan planos, esquemas y croquis, infor-
mes fitosanitarios y de composición del suelo, listados de espe-
cies vegetales –reconociendo las especies vegetales–, los prin-
cipales símbolos, escalas, leyendas, esquemas de plantación, 
entre otras. 

 Analiza la factibilidad de su ejecución dentro de sus posibilida-
des profesionales y considera la necesidad de recurrir a profe-
sionales que lo asesoren. 

Acondicionar y preparar el te-
rreno y/o el sitio si es necesario. 

 Se interpretan planos y croquis considerando las medidas, el 
diseño, la topografía y las recomendaciones de los profesionales. 

 Limpiar y/o desmalezar si corresponde, el lugar en donde se 
implantará el espacio verde, considerando la programación de 
actividades y el personal disponible. 

 Se considera el uso de maquinaria y herramientas manuales y/o 
maquinarias. 
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 Se identifican y demarcan los desniveles según su importancia 
(groseros y finos), se rellena o excava el terreno de manera ma-
nual.  

 En los casos que corresponda se calcula volumen de relleno y 
necesidad de adquirir tosca, tierra negra y otros sustratos iden-
tificando las diferentes calidades de los productos. 

Replantear, localizar y demarcar 
las zonas, instalaciones e infraes-
tructura del espacio verde. 

 Transferir la información de los documentos de la obra, relacio-
nados al paisajismo:  

 Se interpreta el plano y la ubicación de cada instalación. 

 Se miden distancias y se contrasta con el diseño recibido. 

 Se trazan las líneas y se marcan puntos en terreno. 

 Se miden distancias y se demarcan los espacios considerando 
presencia de impedimentos aéreos y subterráneos, que no 
permitan el normal crecimiento de las especies. 

Supervisar la construcción de 
instalaciones sencillas de los espa-
cios verdes.  

 Se evalúa la magnitud de la obra, el posible impacto ambiental 
y se recurre si se considera necesario, a servicios de profesiona-
les específicos y especializados. 

 Se consideran las instrucciones y recomendaciones del diseño 
y/o el fabricante y profesionales del sector. 

 Se identifican las partes del equipo, los accesorios, medidas, 
entre otros. 

Recibir, trasladar y acondicionar 
hasta su lugar definitivo y momen-
to de uso, a las plantas, sustratos y 
otros elementos constructivos de 
los espacios verdes. 

 Se reciben las plantas, sustratos y demás materiales para la 
instalación de infraestructuras, se descargan, trasladan, estiban 
y/o acomodan, atendiendo a su cuidado y preservación. 

 Se controla su estado general, corroborando las cantidades y 
calidades, según órdenes de compra/envío y documentación 
respaldatoria. 

 Se considera la necesidad de personal, los tiempos a requerir y 
se dan instrucciones sobre el cuidado y las precauciones a tener 
en su manipulación. 

Ejecutar y controlar la implanta-
ción, extracción y trasplante de las 
especies vegetales y otros elemen-
tos en el espacio. 

 Se consideran los diseños, las especies, los cuidados que re-
quieren en su manejo e implantación. 

 Se atiende a la planificación y programación de las tareas, el 
personal, la disponibilidad y acceso de las plantas, tierra y de-
más elementos del espacio verde. 

 Se dan las indicaciones al personal y se corrobora que la planta-
ción y/o siembra se realice asegurando un buen establecimien-
to y enraizamiento de las mismas. 

 Se tiene en cuenta la normativa pública.  

Controlar el final de obra y con-
trastar con el proyecto original. 

 Se determina el correcto funcionamiento, la eficiencia y la co-
rrecta área de cobertura uniforme de riego de cada aspersor o 
emisor.  

 Se controla el funcionamiento de las luminarias. 

 Se controlan las instalaciones secas, su disposición, estado de 
terminación. 

 Se controla el estado de las especies vegetales correctamente 
ubicadas y su estado ornamental. 

 Se dejan los sitios en buenas condiciones, sin restos ni desper-
dicios, limpias y seguras. 
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 Se considera la opinión del cliente y del profesional del diseño. 

 

2.3. Organizar y controlar las labores de mantenimiento y conservación de las áreas verdes 

Actividades Criterios de Realización 

Monitorear el estado de las espe-
cies vegetales. 

 Se observa y consideran características particulares de cada 
especie vegetal que integra el espacio verde, su estado sanita-
rio y ornamental, las características del lugar, las tareas realiza-
das o a realizar. Atendiendo la estacionalidad y las exigencias y 
requerimientos de cada cliente. 

 Se identifican anomalías y presencia de plagas y/o enfermeda-
des sobre las especies vegetales ornamentales herbáceas y le-
ñosas de jardín. Se recurre al asesoramiento de profesionales 
especialistas en los casos que se considere necesario. 

 Se considera la planificación y programación de las actividades. 

 Se seleccionan las maquinarias y herramientas específicas se-
gún el trabajo a realizar. 

Ejecutar y supervisar las tareas 
mantenimiento tales como corte, 
poda y limpieza de especies cespi-
tosas, leñosas, herbáceas y demás 
componentes del espacio verde. 

 Toma decisiones de las actividades a realizar considerando el 
diseño del proyecto, los requerimientos del cliente, el objetivo 
de las plantas en el jardín (tal como ornamental, frutal, reparo) 
y se observa su estado general y sanitario.  

 Se dan las indicaciones al personal de la mejor forma de ser 
realizadas las tareas. considerando y prestando especial aten-
ción según cada especie, variedad y el ambiente en donde se 
encuentran.  

 Se corrobora que las herramientas manuales de corte sean las 
apropiadas y se presta especial atención a no dañar las especies 
presentes. 

 Se eliminan partes muertas (tales como ramas, hojas, frutos). 

 Se considera la normativa sobre poda y extracción de especies 
en el arbolado público. 

 Se determina la forma a setos y arbustos considerando la espe-
cie, la forma deseada, tipo de crecimiento. 

 Se recurre a personal especializado para especies y situaciones 
particulares (poda en altura, cables eléctricos). Se corrobora 
que se empleen adecuadamente las máquinas y equipos de 
trabajo, considerando las medidas de seguridad en el trabajo y 
ambientales. 

Supervisar el estado integral del 
espacio verde. 

 Controlar el mantenimiento de las instalaciones. Se verifica 
periódicamente su aspecto, funcionamiento y condiciones de 
uso.  Se evalúa la necesidad de reponer objetos. 

 Se identifican elementos indeseables, contaminantes, malos 
olores.  

 Se identifican las principales malezas y plantas que se desean 
eliminar.  

 Se evalúa el estado integral, la satisfacción del cliente y del 
profesional del diseño. 

Controlar las tareas y operaciones  Se observan registros de precipitaciones. 
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de riego.  Se determina condición de humedad del perfil del suelo. 

 Se determina necesidad de agua y se calculan tiempos y lámi-
nas de riego considerando el equipo disponible y la fuente de 
agua 

 Se controla el normal funcionamiento del equipo y erogación 
de caudales. 

Supervisar la aplicación de méto-
dos de prevención, de control y 
tratamientos fitosanitarios en el 
espacio verde. 

 Se consideran las opciones de mínimo impacto ambiental, pro-
tección de las personas y animales, desalentando al uso de pro-
ductos químicos. 

 Se consideran todas las recomendaciones del profesional asesor. 

 Se seleccionan los equipos de aplicación según tecnología de 
producción, escala, tipo de producto a aplicar, entre otras. 

 Se seleccionan y utilizan correctamente los elementos de pro-
tección personal. 

 Utilizar correctamente antes, durante y después el equipamien-
to y elementos de protección personal. 

 Se evita contaminar personas, ambiente y animales. 

 

2.4. Gestionar los recursos humanos de la empresa de servicios de espacios verdes  

Actividades Criterios de Realización 

Organizar el trabajo de la empresa 
de servicios de espacios verdes. 

 Se asignan las tareas de acuerdo con el plan de actividades y 
capacidades laborales del personal. 

 Se contrata personal temporario en los casos que corresponda. 

Informar y capacitar al personal 
sobre las medidas de seguridad e 
higiene que deben observar. 

 Se gestionan las necesidades de capacitación del personal, se 
recurre a la vinculación con actividades gremiales y profesiona-
les especialistas.  

 Se dan indicaciones al personal sobre el uso de elementos y 
medidas de seguridad personal, empleando cartillas y material 
provisto por organismos e instituciones especialistas. 

Elaborar e implementar estrate-
gias de capacitación técnica propia 
y del personal. 

 Se evalúa el propio desempeño y del personal a cargo. Se de-
termina la necesidad de capacitación de acuerdo con el perfil 
de servicios que se ofrecen y las oportunidades de capacitación 
ofrecidas por gremios, instituciones educativas, asociaciones, 
proveedores de insumos, empresas privadas entre otros. 

 

 

ALCANCES Y CONDICIONES DEL EJERCICIO PROFESIONAL DE LA FUNCIÓN 2 

 

Principales resultados esperados del trabajo 

Planificación y programación de la pequeña empresa de servicios en espacios verdes, gestio-

nada eficazmente, promoviendo prácticas agroecológicas, con rentabilidad razonable y en 

forma sustentable, de modo tal de que se asegure su continuidad. 

 

Medios de Producción 
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Equipos informáticos, programas de aplicación de planillas de cálculo y procesadores de texto. 

Programas para el diseño de jardines. Calculadoras, celulares, registros y planillas. 

Planos y proyectos paisajísticos. 

Materiales, máquinas y herramientas de instalación de jardines, parques, jardines verticales y 

otras zonas verdes. Equipo y elementos de protección individual. Plantas, abonos, turbas, are-

nas, tierras vegetales, semillas y materiales de propagación vegetal. Registros y planillas. Equi-

pos de riego y fertirrigación. 

 

Proceso de trabajo y producción 

De planificación de los servicios de espacios verdes. 

De supervisión del trabajo. 

Del registro de actividades. 

De gestión de recursos humanos. 

Lectura y comprensión de proyectos, planos y memoria técnica empleada en jardinería y paisa-

jismo. Interpretación y cálculos con escalas. 

De seguimiento y evaluación de resultados económicos. 

De promoción de las actividades por redes sociales. 

 

Técnicas y normas 

De prevención de riesgos laborales. 

Normativa ambiental específica. 

Normativa sobre uso de fitosanitarios. 

Técnicas de formulación de proyectos de servicios. 

Técnicas básicas de administración y gestión de la empresa adaptadas a un servicio. 

Técnicas de promoción y comunicación. 

Normativa de arbolado público urbano. 

Técnicas de replanteo, de marcación de puntos y caminos. 

Técnicas de escuadre. 

Métodos de conversión de unidades de medida y escalas. 

Técnicas de uso de instrumentos de medición. 

 

Datos e informaciones utilizados 

Sobre los productos e insumos empleados en viveros y espacios verdes. 

Sobre catálogos de viveros. 

Bibliografía sobre paisajismo y botánica. 

Sobre manuales de uso de máquinas. 

Información de boletines técnicos. 

Sobre medios de comunicación y redes sociales. 

Sobre actividades gremiales. 

Sobre ofertas de capacitación y asistencia técnica. 

Sobre primeros auxilios. 

 

Relaciones funcionales y/o jerárquicas en el espacio social de trabajo 

Clientes. Administradores. Empleados.  

Ingenieros, paisajistas, arquitectos y otros profesionales. 
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Empresas proveedoras de insumos, herramientas y maquinarias de mantenimiento de espa-

cios verdes. Viveros de venta al público y mercados de plantas. 

 

 

 

Observaciones sobre el desarrollo de la propuesta 
 

Por tratarse de una propuesta que se ofrece a profesionales y trabajadores que tienen un gra-

do o nivel de conocimientos y experiencia, el desarrollo de la propuesta formativa sobre el 

perfil profesional no se limita a los contenidos particulares de organización y gestión de servi-

cios, sino que además deberá profundizar y actualizar temas y aspectos técnicos propios de la 

especialidad y el interés de cada estudiante. 

 

 


